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CONTENIDO DEL PAQUETE

Teléfono Utstarcom PPC6700 (Apache)
Adaptador de CA

Cable USB / Mini USB

Audifonos Estéreo manos libres

Pen Stylus

Base USB

N o o b~ w DN PRE

Estuche de teléfono
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CONSIDERACIONES IMPORTANTES

Antes de iniciar la configuracion del teléfono Utstarcom PPC6700 (Apache) para el acceso a datos, se deben

tomar las siguientes consideraciones:
1. Verifique que el equipo realice y reciba llamadas de voz.

2. El Computador o Laptop en donde se instalara el teléfono, debe poseer un puerto USB, Windows

2000/NT/ME o XP como Sistema Operativo y 64 Mb en memoria RAM.

3. Poseer el cable USB, la herramienta Activesync 4.1, y los driver del Modem UTstarcom.

NOTA: Es importante destacar que el proceso de aprovisionamiento EvDO lo realiza automéaticamente el equipo

movilnet
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INFORMACION TECNICA

ESPECIFICACIONES

* MP3 Player

» Camara de 13. mega pixel con flash
*  Microsoft Windows Mobile 5.0 Phone Edition
e Wi-Fi

* teclado QWERTY

*  QOutlook Mobile

*  Bluetooth

* Internet Explorer

« MODEM

e Tareas

 Calendario

*  MiniSD Card Slot

e Pocket MSN

* Word, Excel, y PowerPoint

movilnet
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& microsoft

Instalacion del Activesync 4.1

forchiva  Edicion  Yer Favaoritos  Hetramientas  Avuda

@Atrés - '-- /—)Busqueda H Carpetas |,:> .,;39 x g‘
Direccidn IE} E:\UTStarcam PPCATO0 (apacheactive sinc 4.J .Ir |m’l’ I >
Mombre A, | Tamario | Tipo | Fecha de modificach
@setup 6,955 KB Aplicacion 1200502006 11:25 &

a Coloque el cd en la unidad respectiva, ubique el archivo

Setup.exe y siga los siguientes pasos:

1. Haga doble clic sobre el archivo.
4| | B

2. Se activara el asistente para instalar, espere a que

Installshield Wizard

El programa de instalacion Microzoft ActiveSync 4.0 esta

preparanda [nstallShield YWizard, que le quiard durante el resto del
! proceso de inztalacion. Ezpere por fasor.

termine este proceso”.

Configurando el ingtalador de Sindowes

Cancelar

movilnet
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& Microsoft ActiveSync 4.1 - Installshield Wizard

Instalacion del Activesync 4.1 Marosoft Activesyne 4.1

Programa de instalacidn de Microsaoft ActiveSync 4,1

Haga clic en Siguiente para instalar Microsoft ActiveSync 4.1 en
el equipa.

3. Se le presentara la siguiente pantalla, presione siguiente.

Instalshicld ,

< Abras i Cancelar I

4, Se le presentara los términos de licenciamiento de i§ Microsoft Activesync 4.1 —Installshield Wizard
Contrato de licencia
Mlcrosoﬂ’ una Vez que haya Culmlnado Su Iectura marque Lea cuidadosamente el acuerdo de licencia siguiente,
la opcidn “Acepto los términos del contrato de licencia” y TERMINDS DE LICENCIA DEL SOFTWARE DE MICROSOFT

MICROSOFT ACTIVESYNC 4.1

pulse “Siguiente”.

Los presentes términos de licencia son un contrato entre Microsoft Corporation

{0, en fun(lun del pais en que usted resida, una de las sociedades de su grupo) ¥

e leerlos detenidamente. Son de aplicacion al software arriba

megce 7 el cual |ncluye los soportes en los que lo hava recibido, en su caso. _I

Prvirvoe bEarnhidn corin do anlic acian o loc cioniantac alanantoc o

i= ;}Egptu los términos del contrato de licencia: Irnprirmie |

" Mo acepto los términes del contrate de licencia
ImstallShield

< Abras I Siguiente = I Cancelar I

movilnet
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Instalacion del Activesync 4.1

i'._% Microsoft ActiveSync 4.1 - InstallShield Wizard

Informacion del cliente

5. Se le presentara la siguiente pantalla. Par raver. t“?
Mombre de usuario:

Llene los campos “Nombre de usuario” y o ,

organizacidn:

“Organizacion” con sus datos personales [cartr

y pulse “Siguiente”.

Installshield
< Akras Siguienke = Cancelar I

i'_% Microsoft ActiveSync 4.1 - InstallShield Wizard

Carpeta de destino

6. SI |O desea puede Camblar Ia ruta en Haga clic en Sigui,ante para instalar en esta carpeta o en Cambiar para instalar I \

en una carpekta diferente.

donde instalara el software pulsando la [ st e 4o
., “ . » R CihArchivos de programalMicrosoft AckiveSync, Cambiar. ..
opcion “Cambiar’. De lo contrario e |

Presione “Siguiente”.

walumen I Tamario del di... I Disponible | Requerido I Diferen
= T4GEB S8GE 27MEB =

ol

Installshield

Cancelar

< Atras
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7.

Instalacion del Activesync 4.1

Se le presentara la siguiente pantalla

Haga clic en la opcién “Instalar”

Comenzara el proceso de Instalacion.

Por favor espere que termine

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios
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i'._a Microsoft Activesync 4.1 - Installshield Wizard

Preparado para instalar el programa

El Asistente estd preparado para comenzar la instalacian,

Haga clic en Instalar para comenzar la instalacian.

Installshield

Cinskalar Cancelar |

< fkras

i;a Microsoft Activesync 4.1 - Installshield Wizard P o] e |

Instalando Microsoft ActiveSync 4.1

Los componentes del programa seleccionados se estan instalando,

Por Fawvor, espere mientras Installshield wizard instala Microsoft ActivesSync
%4.1. Este proceso puede durar warios minutos,

Estado:

InstallShield

= fAkras Siguiente =

movilnet
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Instalacion del Activesync 4.1

i';_-?— Microsoft ActiveSync 4.1 - Installshield Wizard

Ha finalizado la instalacidn de Microsoft ActiveSync

10

10

En la siguiente pantalla Pulse Finish.

Conecte el cable USB al equipo, Luego
encienda el dispositivo, y coléquelo en

el soporte.

Gerencia de Desempeiio de Productos y Servicios

4.1.

para =aliv del asistente,

Installshisld

InstallShield Wizard ha instalado Microsoft AckiveSwync 4.1 correckamente. Haga clic en Finalizar

Conectar

=

Camcelar I

= Akr&s

Conectar

Para conectar el dispositivo a este equipo:

1. Conecte el cable al equipo.
2. Encienda el dispositivo.

3. Coloque el dispositivo en su soporte.

ActiveSpnc deberia detectar automaticamente el
dispositiva.

Si el dizpositiva no se ha detectado automaticamente, haga clic
en Siguiente.

Si utiliza un puerto de infrarmojos [IR] o Blustooth, haga clic en
Apuda,

< fufrds ik Cancelar I
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la seiial que nos une



Instalacion del Activesync 4.1

11. Luego de un breve proceso Se le
presentara la siguiente pantalla que le
asistira para la sincronizacién de Pocket

PC. Por favor pulse “Siguiente”.

12.  Elija las opciones que desea sincronizar

y pulse “Siguiente”.
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& Asistente para configuracion de sincronizacion

Asistente para configuracion de
sincronizacién de Pocket PC

Fara configurar una relacidn de sincronizacian entre este
equipo ¥ =u Pocket PC, haga clic en Siguiente.

Si hace clic en Cancelar. adin puede:

« Copiar » mowver log archivos entre =u Pocket PC y
este equipo

*  Agregar o eliminar programas en su Focket PC

fSiguiente > : Cancelar I

< fatras

& Asistente para configuracion de sincronizacion x|

Opciones de sincronizacion
Seleccions la informacidn gque desees sincronizar con =u Pocket PC desde =u
equipo [PC con "windowves).

Tipo de informacicon

ey lconaceos |
| E Calendario

[w] @ Correa

| Tareas

(| MHotas

| Eﬁ Fawaritos

JOKEKE
&

| Archivos
O &b Media

Seleccione un tipo de informacidn » haga clic en Configuracidn para

cambiar las opciones de sincronizacidn para dicho tipo. Eonfigaracicn
< Aatr&s Siguiente > Cancelar I
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Instalacion del Activesync 4.1

& Asistente para configuracion de sincronizacion

Completando el Asistente para conf.
; . . de sincr. de Pocket PC
13' Se Ie presentara |a Slgl'“ente pantal |a" Haga Cllc en El Azistente para configuracion de sincronizacion de Pocket PC

ha finalizado correctamente. La configuracidn seleccionada se
ha almacenado v se utilizard cuando sincronice su Pocket PC.

“Finalizar”.

PC. haga clic en Finalizar. Mo desconecte su Pocket FC hasta

Fara cerar este asistente v comenzar a sincronizar su Pocket
1 que finalice la primera sincronizacidn.

< Atras H Cancelar

14.  Se presentara una pantalla de guardado de configuracién . .
Microsoft ActiveSync

Por favor espera .
w Guardando
configuraciar. ..

movilnet
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Instalacion del Activesync 4.1

&) Microsoft ActiveSync — =1 ==
archivo  ¥er Herramienktas ayuada

g Detener Programar: % Explorar

WM_Homracion o
15. Luego comenzara el proceso de sincronizacion, Sincronizando

(Estatus sincronizando) Por favor espere.

Ocultar detalles 2

Tipo de informacian | Estado |

PC con Windows
[E=lcontactos
BCalendario
@Correo
Tareas

[E?J Faworitos
archivos

16. Una vez que el Estatus cambie a sincronizado ya B =t |

Archivo  Wer Herramienktas Avuda

O Sincronizar FPrograni ar: % Explarar

WM_Homologacion
Conectado

Sincronizado

habra finalizado la instalacion y configuracion del

Activesync en su PC.

Ocultar detalles &

Tipo de informacian | Estado |
i PC con Windows Sincronizado

[E=lcontactos

ECalendario

@Cnrreo

Tareas

ﬁ Faworitos

Archivos
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

H vwr1_Homologacion
Tools Help

INSTALACION DE CONTROLADORES PARA EL MODEM o= S| D) 03:30

©4% How
R Calendario
FE Contactos
™ Internet Explorer
&y Mensajeria
L. Teléfono
- wWindows Media

= cerdisp
.. MademI
Ty ACcktiveSync
.. & Aadministrador de Comnmun..
1. En su Utstarcom vaya a Inicio, Programas Tareas
= Programas
= Configuracian 2 o E

. ~—----tactos

N wr_Homologacion — |0l =l

File Zoom Tools Help

f'--. IProgran‘las o T o =

Calculadora Camara cerdisp

E = =

Excel Mobile Explorador Imagenes y
de archivos wvideos

Inscriptor Marcado de  [EEEFETT]

woz rapido —

S e [=]

MNotas Pocket MSN  PowerPoint
Mobile
E

2. Ubique la Opcion “Modeml” y haga clic sobre él.

-

1]
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

INSTALACION DE CONTROLADORES PARA EL MODEM

3. Se le presentara la siguiente pantalla, seleccione la

pocién USB y luego pulse Inicio.

4. Automaticamente en su PC se le presentara la
siguiente pantalla, seleccione la opcién “No por el

momento” y pulse “Siguiente”.

15 Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios
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I wr_Homologacion — O] =]

File Zoorm Tools Help

<1 Tl 'Qr ok

La utilidad simulara este dispositivo como =i
Fuera un madem inaldmbrica v permitird que el
PCjordenador portatil se conecke a la red en
Forma inaladmbrica.

Desactive ActiveSync siusado. Elija el Tipo de
conexidn carrecta (USE, IrDa o Bluetoakh) w

pulse ""Inicio™. Entonces puede coneckar este
dispositivo usando las inkerfaces

Tipo de conexidn:

Conexidn Enviar D}b?s Recibir Datos

W
— _ ——

Asistente para hardware nuevo encontrado

Este es el Asistente para hardware
\\’ nuevo encontrado
3§

Windows buscard el software existente v el actualizado en su
equipo. en el CD de instalacidn de hardware o en el sitio web
de Windows Lipdate [con su permiso),

Leer nuestrs directiva de privacidad

iDesea que Windows se conecte a'windows Update para
buscar software?

81, sl
[} cada vez que conecte un dispositiva

= Mo por el momentdl

Haga dlic en Siguiente para continuar.

< Atras Siguiente > Cancelar |

movilnet
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

Asistente para hardware nuevo encontrado

INSTALACION DE CONTROLADORES PARA EL MODEM

Este asistente le ayudard a instalar software para:

Generic Serial [PROTOTYPE--Remember to change
idv'endor]

-) 5i su hardware viene con un CD o disquete de

5. Seleccione la opcion “Instalar desde una lista o & instalacitn, insértelo ahora.

ubicacion especifica (avanzado)” y pulse el botén muéd?agaelasasteme?

@) ar automaticamente el software [recomendada)

13 H H ”
Slg u |ente . % Instalar desde una lista o ubicacidn especifica [avanzado}

Haga clic en Siguiente para continuar,

2

< flras I Siguien;e>| Cancelar |

Asistente para hardware nuevo encontrado

Elija sus 1 de bia daei lacio -

£+ Buscar el controlador mas adecuado en estas ubicaciones.

Use las siguientes casillas de verificacidn para limitar o expandir la blsqueda predeterminada. la

6 . Pu Ise el botén exam | nar y u b|q ue Ia ruta en do nde cual incluye nutas locales » medios extraibles. Se instalard el mejor controlador que se encuentre.
¥ Buscar en medios extraibles [dizquete, CD-ROM...)

t|ene |OS DI‘IVGI‘ de MOdem del UTStaI’COI’n LuegO v Incluir esta ubicacion en la bisgueda:

|C:\Documents and SettingshaboliviE scritarioh U T Starcom PPCEFOD LI

[T H ”
pu |Se Slg u Iente . Lo Mo buscar. Seleccionaré el controlador que se va a instalar.

Mediante esta opcidn podré seleccionar de una lista el contralador del dispositivo. Windows no
puede garantizar que el controlador que elija se2a el mas apropiado para su hardware.

>

< Atrds | Siguiente > | Cancelar |
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

INSTALACION DE CONTROLADORES PARA EL MODEM

7. Comenzara el proceso de instalacion. Por favor
espere.
8. Se presentara el mensaje “Nuevo hardware

encontrado”. Por favor espere.

17 Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios

STARCOM™

PEROOMAL COMMUNICATIOMND

Asistente para hardware nuevo encontrado

Espere mientras el asistente instala el soft .

@_ CDMA USE Modem

>

£ fifras Siguisnte > Caneelar

N b |
1) Nuevo hardware encontrado E

Modem audio Device

09: 26 a.m.
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la sefal gue nos une



9. Se presentara el siguiente mensaje “Su nuevo

18

CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

INSTALACION DE CONTROLADORES PARA EL MODEM

hardware esta instalado y listo para usarse” lo cual
indicara que el dispositivo ya esta Instalado y listo

para ser usado como MODEM

1) Nuevo hardware encontrado

X

S0 nuevo hardware esta instalado v listo para usarse,

NOTA: Cada vez que vaya a usar el dispositivo como Modem debe ejecutar los pasos 1, 2 y 3 de esta seccion

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

INSTALACION DE CONTROLADORES PARA EL MODEM T administracion e canes =

g Archivo  Accidn  Wer  Yenptana  Avuda | =1 =]
L= »ll@l@ll?&@
Administracian del equipo {ocal) =48 L3GMP24
- Herramientas del sistema [] g Adaptadores de pantalla
@ Visor de sucesos - B8 Adaptadores de red
- Carpetas compartidas - . Adaptadores PCMCIA
. g . s Usuatios locales v grupos - H Baterias
10.  Para verificar que la instalacion del controlador fue & redisiros y aertasce rendi | 7 93 Bometr
f E-. Administrador de dispositivos [Ex) Q Controladoras de bus serie universal (USE)
. . . EI S Almacenamienta [ Controladoras IDE ATAJATAPT
. Medios de almacenamiento e [E3) Controladores de disquete
CorreCta’ Slga |OS Slg UIenteS paSOS ) Desfragmentador de disca [E3) Dispositivos de infrarrojos
i Administracidn de discos [E3) Dispositivos de sistema
& Servicios v Aplicaciones (-8, Dispositivas de sonidn, vidge juesgos
[£3] g Equipo
=R Mdems
. e . ~ CDIMA LSE Modem #2
Q Dirijase al panel de control / Sistema / Pestafia de AWEL WIRELESS MODEFKIS3.66)
IBM Integrated 56K Modem
i . .y - § Manitar
Hardware / Administrador de dispositivos / i~ Ot T e
- ##% Procesadores
% Puertos (COM & LPT)
;I—I LI [+ Teclados

MODEM. Cerciorese que se encuentre instalado |

“CDMA USB MODEM”, con el boton derecho del

COMA 1USE Modem #3
HUAWET WIRELESS M En:tualizar controladar,..
- IEM Irkegrated Sek b Deshabilicar

. @ Manikor Desinstalar

# ) Mouse y otros dispositivo
98 Procesadores

- Puertas (COM & LPT) Propiedades |

- Teclados

Mouse haga clic en “Propiedades”.

Buscar cambios de hardware
P

movilnet
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

INSTALACION DE CONTROLADORES PARA EL MODEM

11.

12.

20

En la siguiente pantalla, seleccione la pestafia
“Mbédem” tome nota del puerto COM asignado,
verifique que la velocidad maxima del puerto sea:
115.200 kbps.

Seleccione la pestafa “Diagndstico” y haga clic en
“Consultar Médem” para verificar la comunicacion
con el mismo, si hay respuesta la instalacion esta

correcta, por ultimo haga clic en “Aceptar”.

En caso contrario revise cada paso de esta seccion

y trate de nuevo.

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios
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2=l

Propiedades de CD 2@l ¢ Modem #2

General Mddem Diagnésticol Opciones avanzadasl Contloladorl Detallesl

Puerto: COk34
— “olumen de altav&

Sin gonida —— J— Al

i “elocidad maxima del puerto j

— Contral de marcado

I~ Esperar el tono de marcado antes de marcar

Aceptar I

Cancelar I

Propiedades de CDMA USE Mod/ v - el oA |

General | Médem Diagnostico TThciones avanzadas | Contralador | Detalles |

— Informacidn de madern

Campo | Walar
Id. de hardwsare  USB%Wid_Obb4&Pid_00cf&R e~ 0030

Comanda [ Respuesta [ |
ATQOVTED Exito |
AT +GE MR E xito

AT+FCLASS=7 Exito

ATHOLS =7 Exito
AT+GLCI? E xito ~1

"Inicio de sesidn

I Arneszar a) registm “er registro I ‘ [%

Aceptar I Cancelar I
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CONECTANDOSE VIA USB

Programas

E Documentas
2 m z
% [ Configuracidn
, . E e e__; Conexiones de red >
(. Después de instalar el controlador USB, se debe o e %y Impresoras y Faxes
. ., . 3 & Ayvuda v soporte Ecnico E Batra de tareas v mend Inicio

configurar una sesién Dial Up para acceder Internet, siga 2
o Ejecutar...

los siguientes pasos: £
g E Apagar,..

1. Haga clic en Inicio, luego en Configuracion, después en i Iniclo
Panel de Control. ,
C)ntasi © - B Lf‘f)ﬁl];:ueda [ Carp;tas ‘.
\\\\\\\\ én [3- Panel de control
=
2. Haga clic en “Conexiones de Red “. ves tambien o ° B

% Windows Update
@) Avuda y soporte tcnica

WIBLIKEY

S conecta a otros equipos, redes e Intemet.

movilnet
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CONECTANDOSE VIA USB

Conexion Nueva” .

Se presentara el asistente para la nueva

conexion. Seleccione “Siguiente”.

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios

Haga clic seleccione la opcion “Crear una
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andar de 33600 bps dar de 33600 bps

Telular SX5T
De

andar de 33600 bps

LAN o Internet de alta velocidad

de area local

<a
Conectado
Y -
A, TnEelR) PROJ 100 VE Metwork

Conesdones de red
Carpeta del sistema

[+ eEjetas

Este es el Asistente para
conexion Nnuewva

Este asistente le ayuda a:

* Conectarse a Internet.

* Conectarze a una red privada, como la de su lugar de
trabajo.

Haga clic en Siguiente para continuar.

>

< AlrEs {Siguiente > Cancelar
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CONECTANDOSE VIA USB SIS SIS

Tipo de conexion de red
iHuE desea hacer?

Conectarse a Intermet para poder examinar el web v leer corneo electidnico.

5. Seleccione la opcién “Conectarse a Internet” y " Conectarse a la red de mi lugar de trabajo

Conectarse a una red de negocios [usando acceso telefdnico o red

privada virtual] para que pueda trabajar desde casa. oficina de campo u
res'one uSi Ulente” otra ubicacidn.

p g . " Configurar una conexion avanzada

Conectarse a otro equipo directamente utilizando su puerto serie, paralelo o de

infrarmojos. o configurar este equipo para que obros equipos puedan conectarse

a él
»&
L

< Atras I Siguiente > I Cancelar I

Asistente para conexion nueva

6. SeleCC|0ne “EStablecer ml ConeXIén manualmente y Ple‘;as{:'r::l‘:tzite esztd preparando la instalacidn de su conexidn a Internet. -

pU |Se “SIgUIEﬂte" 4 Cdmo desea conectar a Internel
" Elegir de ury\‘%ruxeedules de zervicios Internet [I5P)

7+ Establecer mi conexion manualmente

Para realizar una conexidn de acceso telefdnico, necesita un nombre de
cuehta, una contrasefia ¥ un ndmero de teléfono para su proveedor de
zervicioz Intemnet. Para la configuracion de una cuenta de banda ancha, no
necesitard un nimero de tel&fono.

" Usar el CD que tengo de un proveedor de zervicios Internet [ISP)

(=

< fatras I Siguisnte > I Cancelar I
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CONECTANDOSE VIA USB

Asistente para cCOnexion Nueya

Conexion de Internet
ACdmao deseionectar a lntermnet?

* Conectarse usando un modem de acceso telefGnico
7. Seleccione la opcién “Conectarse usando un MODEM de Este tipo de conexitn usa un msdem y una linea telefdrica rsgular ISDN (Red digial

" Conectarse usande una conexion de banda ancha gque necesita un

A ” [T H ” bre d i E i
acceso telefonico” y pulse “Siguiente”. nembre de usuario y una contrasefia
Ezsta es una conexidn de alta velocidad que usa tanta un madem ADSL como por
cable. EI ISP puede referirse a este tipo de conexidon como de protocolo punta a

punto en Ethernet [PPPoE].

' Conectarse usando una conexion de banda ancha que estd siempre activa

Esta es una conexidn de alta velocidad que usa tanto un mddem por cable. AD5SL o
LAM. Esta siempre activa v no necesita iniciar sesion.

< Atras Siguiente > Cancelar I

Asistente para Conexion nueva

HNombre de conexidn
£Cual es el nombre del servicio que le proporciona conexidn a lntermet?

Escriba el nombre de su praveedor de servicios Internet (ISP) en el cuadro siguiente.

Luego pulse “Siguiente”. ﬂomb,edey

IEANTW

8. Solicitara el nombre de la conexion puede colocar CANTV.

El nombre que escriba aqui serd el de la conexidn que estd creando.

=

< Atras I Siguiente > I Cancelar I

movilnet
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CON ECTA N DOSE VIA USB Asistente para conexion nueya
MHiamero de teléfono que desea marcar
£Cual ez el ndmero de su proveedor de servicios lnternets
E=zcriba el nimero b ico a continuacian.
ﬂumelo/\%

9. Se le solicitara el N° telefénico a discar, escriba #777 [gred

. . E = posible gue necesite incluir un 1", el cadigo de 4rea o ambos. 5ino esta
y pulse “SlgU|ente" zeguro de que necesita ndmeros adicionales, marque el namero sin mas. Si el
. mddem emite un sonido, el ndmero que ha marcado es el corecto.

< Atrds I Siguiente > i Cancelar I

Asistente para conexidn nueva

Disponibilidad de conexidgn
FPuede hacer que la nuewva conesidn esté disponible para todos los usuarios o
H H H .z “ restringirla para su uzo exclusivo.
10. En la siguiente pantalla seleccione la opcion “El uso
Urna conexion gue se haya creado para su uso exclusivo =2 guardara en su cuenta de

. ” P . " usuario y o & dizponible a menos que hava iniciadao la sesidn.
de cualquier persona” y pulse “Siguiente”. A?

Crear nexiGn para:

€+ El uso de cualguier persona

i Sdlo para mi uso

=

< Sabras I Siguiente > I Cancelar I
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CONECTANDOSE VIA USB

11. Complete los siguientes datos:

(. Ingrese en “Nombre se usuario” su n° telefénico
seguido del @cantv.net (Ejemplo:
1234567 @cantv.net).

d Ingrese el password provisto por Movilnet.

d Repita el password provisto por Movilnet y pulse

“Siguiente”.

12.  Seleccione la opcion “Agregar en mi escritorio un acceso
directo a esta conexion” y pulse “Finalizar”.
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Informacién de cuenta de Internet
Mecesitard un nombre de cuenta p una contrasefia para suscribirse a una cuenta
de Internet.

Escriba un nombre de cuenta ISP v contrasefia. a continuacion escriba esta informacidn y
almacénela en un lugar segura. [Si ha olvidado un nombre cuenta existente o contrasefia,
pdngasze en contacto con con su proveedor de servicio, et [ISP])

Mombre de usuario: I123458?@cantv.net \‘/\//

Contrasefia; I..------ A

Confirmar contrazefia: Ioooooooo “

¥ Usar el nambre de usuario p contrasefia siguientes siempre que un usuario cualquiera se
conecte a Intermet desde este equipo

W Establecer esta conexitn a Intermet como predeterminada

2

< Atras I Siguiente > ﬁ Cancelar I

Asistente para conexion nueva

Finalizacion del Asistente para
conexion nueva

Se han finalizado cormrectamente los pasos necesarios
para crear la siguiente conesidn:

CANTY

* Establecer esta conesion como predeterminada

* Compaitir con todos los usuarios de este equipo

* Usgar el mizmo nombre de usuano y contrasefia para

La conegis guardars en la carpeta Conexiones de red.

¥ HFagregar en mi escritonio R acceso directo a esta conexiar

Fara crear la conexridn y cerrar este asistente, haga clic en

Finalizar. /\4
<

< fatras I Finalizar I Cancelar I




CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CONECTANDOSE VIA USB

13. Se le presentara la pantalla de conexién

pulse el botén “Propiedades” .

14. Escoja el MODEM CDMA USB Modem y

luego pulse el botdn “Configurar”.
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Mombre de |1 23456 S anty ret
LIELLEnio:
Contrasefia: I{Pafa CATHUE 3 Cornir AT e TEa qraaandacta, Fraca o

v Guardar este nombre de usuario v contrasefia para los
ziguientes usuarios:

i Sdlo po

= Cualquiera gue use este equipo

kA arcar: Iﬂ??? ._I
rarcar I Cancelar I FPropiedades Lpda I

e CANTY Propiedades 7l =]

General | Dpgimpes | Sequridad | Funciones de red | Opciohes avanzadas |

El | | >

I~ Todos los dispositivos laman a los Configurar...
mMismos nameros

— Marmero de teléfono

Cadioo de arear Mamerno de telsfono:

I =] [w7FF

Alternativos I

Codigo de pais o regicn:

I Uszar reglas de marcado

EHeglas de marcadao I

I~

b ostrar icorno en gl &rea de notificacidn al conectarse

Aceptar I Carncelar I

movilnet
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

CONECTANDOSE VIA USB

15.

16.

28

En la siguiente pantalla de configuracién del Modem,

verifique los siguientes puntos:

Q

En TCP/IP seleccione el Boton de Propiedades.

El médem a utilizar debe ser “cdma USB

Modem (COM...”)

Velocidad maxima 115.200 bps.
Habilite todas las opciones
“Caracteristicas de hardware”.

Habilite el altavoz del MODEM.

Presione “Aceptar”.

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios

de

Configuracion del modem e |
& CDA USE Modem #2 [COM34]
ot
Welocidad maxima [bps]: hd

STARCOM™

PEROOMAL COMMUNICATIOMND

A\

Pratocolo de madem

1= -

Caracterizticas de hardware

¥ Habilitar contral de fujo por hardware
¥ Habilitar control de errares en el madem

[+ Habilitar la compresian del madem

I Mostrar ventana de terminal

F= CANTY Propiedades

General I Opciones I Seguridad Funciones de red [Tpciones avanzadas I

Tipo de zervidor de acceso telefdnico al que estoy lamando:

| g Compartir impresoras p archivos para redes Microsaft

M = Deterministic Metwork Enhancer
[ E Cliente para redes Microzaoft =
1 Lesinstalar I Propiedades

Instalar I

¥ Hahilitar & altaxoz del madem y
Aceptar Cancelar |

Phed

predeterminado que permite la comunicacidn entre warias

Dezcripcidn
Protocolo TCRAP. El protocolo de red de area extensza
redes conectadas entre si.

Aceptar I

Cancelar I

movilnet
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CONEXION POR MEDIO DEL PUERTO USB

Propiedades de Protocolo Internet {TCPIP) 2=l

CONECTANDOSE VIA USB el

Puede hacer gue la configuracidn IFP == azigne automaticanmente =i =u red

ez compatible con este recurso. De lo contrano. necesik rnsultar con el

administrador de la red cual es la configuracion IP ap e indicarla.
= Obterner una direccion |IP automatbcamente:

= Usar la siguiente direccidn |P:
17.  Seleccione las siguientes opciones: TQ"E”C“""'F’: r.. L'%

= Ohbtener la direccidn del servidor DS automaticamente

a Obtener una direccion IP Automéaticamente. (;i:ﬁ,'ZSNZQZZT;Z:IBCCWS e 7
a Obtener la direccion del servidor DNS o e — " all

Opciones gvanzadas. .. I

automaticamente.

a Pulse el Botdn de opciones avanzadas. — —

Configuracien avanzada de TCP/IP el 2 |

General | DHS | wiNs |

E sta carzilla de verificacion sdlo =2 aplica cuando estd conectado a una red
de drea local @ & una red de accezo telefdnico al mismo liempo. Cuando

18' En Ia SlgL"ente panta"a deshablllte Ia OpCIOn “Utlllzar =sta seleccionada, los datos que no se pusden snviar a bavés de la red

local == retransmiten a la red de acceso telefdnico.

compresion de encabezado IP”. Presione “Aceptar”, 7 Heeris pusna e niecs “'E“Ete'“”ada;?%mma
|7 I Utilizar compresion de encabezado IF&/

hasta salir a la pantalla de discado.

=

Aceptar || Cancelar |

movilnet
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Conectarse a CAMNTY T =<l

CONECTANDOSE VIA USB

19. Unavez culminada la configuracion presione “Marcar”.

Mombre de |1 23456 S anty ret

LIELLEnio:
Contrasefia: I{Pafa CATHUE 3 Cornir AT e TEa qraaandacta, Fraca o

v Guardar este nombre de usuario v contrasefia para los
ziguientes usuarios:

i Sdlo po

= Cualquiera gue use este equipo

kA arcar: Iﬂ??? ;I

O  Su PC esta tratando de conectarse, al terminar de Morcar | Genceler | Propicdades | Awwde |

validar usuario y contrasefia, aparecera en la barra de

tareas un icono compuesto por dos computadoras,

indicando que la conexion activa, a partir de aqui ,_,1‘..! CANTY esta ahora conectado | X

podra acceder a Internet. Velocidad: 115,2 Kbps

rd

a Si hay errores, entonces revise cada paso de esta

seccién y trate de nuevo.

movilnet
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Configurando su Utstarcom para la conexion 1x-EVDO.

1. En su Utstarcom haga clic en inicio, configuracion.

5% Howy
iR Calendario
EE Contactos
«7: Internet Explorer
¢Sy Mensajeria
- Teléfono
i Windows Media

ABA a nax

da
¢ cerdisp

Solitario
= Camara
£ mModemlI

Ly ACEiveSync

= Programas
=~ Configuracian ar Eel o E

Contacktos

H vwr_Homologacion

Eil2 Zoom Tools Help

=1

2. Haga clic en la pestafia conexiones y luego haga clic

F - IEonfigural:ién

en el icono conexiones. !ga
Bluetooth Tarietgs de

.o@ -3}

Transferir wWireless
LAMN

Personal | Siskema | Conexiones
B

movilnet
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N vwr1_Homologacion — 131 =]

File Zoom Tools Help

Configurando su Utstarcom para la conexion 1x-EVDO.

f-. IEonfiguracién

Conexiones

3. Seleccione la opcién “Agregar nueva conexion de

CDMA 2000

” Agredar nueva conexion de modem
MODEM Insktalar mi servidor proses:
Adminiskrar conexiones existentes

Red de trabajo

Agregar nueva conexion de modem
Ogredar nueva conexion de serwvidor YRk
Editar mi servidor pross:

Adminiskrar conexiones existentes

Tareas | Avanzado |
B

M vwr1_Homologacion

File Zoom Tools Help

!f-. IEonfiguracién

Realizar conexidon nuewva

4, Llene el campo “Escriba un nombre para la conexién”

Escriba un nombre para la conexian:

con un nombre de su preferencia (Eje: movilnet). [movinet

Seleccione un madem:

Luego haga C||C en “S|gU|ente". |L|r‘|ea de telefono movil |
31 [Z2[3[a][s[6][F[8[9]0] " [i [
lalwlelr[t]y[uliJo[p|+[c
Mavla[s[a[fa[n[i[k[1[A]a]

= v [b[n[m] -
Cirl o |

Cancelar Siguienkte

movilnet

32 Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios la seiial que nos une



STARCOM™

PEROOMAL COMMUNICATIOMND

Configurando su Utstarcom para la conexion 1x-EVDO.

— 1ol x|
File Zoom Tools Help
« " jr-. ll:onfiguracién
5. Introduzca en el campo en blanco “ #777 ” tal y como E——— ©
se muestra en la pantalla adjunta. Luego pulse e ar e e e
“Siguiente”. [#777 ﬂ
AEEIEICTEEE
6. Luego complete los siguientes datos: e
movilne e
d Ingrese en “Usuario” su N° telefonico seguido del LG, 34567 @canty. net
Conkraseria: ok o
@cantv.net (ejemplo: 1234567 @cantv.net). Diominic:*
* Facilitado por ISP o admin.
(. En contrasefia ingrese el Password provisto por
Movilnet.
(I En dominio: déjelo en blanco y pulse “Finalizar”.
Fin-alizar

NOTA: De esta manera ya ha completado la configuraciéon de su conexién 1x-EVDO

movilnet
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PREGUNTAS Y RESPUESTAS FRECUENTES

¢Donde se puede adquirir el password para la conexion dial-up?

Llame al *611, donde le enviaran su clave de conexidon a su correo electronico, via SMS a su

namero telefénico y un niumero alternativo

¢cDonde se puede adquirir los Controladores para la conexion y configuracion del teléfono como
MODEM?

Llame al *611, donde le enviardn a su correo electronico los Controladores necesarios para la

conexion del teléfono como modem.
¢Es posible realizar la conexién via puerto serial?

No, la conexidn de datos solo sera posible via USB

movilnet
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TROUBLESHOOTING

Problemas de conexién con el teléfono MODEM.

Cercidrese que el teléfono se encuentre agregado en Inicio> Configuracion> Panel de Control> Opciones de
Teléfono y MODEM. Debera aparecer Samsung CDMA MODEM (COMxx). Asegurese que se encuentra un
puerto COM asignado al MODEM, si aparece ausente cheque lo siguiente:

Verifique que el cable del teléfono se encuentre conectado correctamente en ambos extremos.
Verifique que el teléfono se encuentra encendido.

Problemas de desconexién con el MODEM.

Cercidrese en la conexion del Dial-up> Propiedades> Funciones de RED. Solo se encuentre activo (tildado) el

Protocolo de Internet (TCP/IP).
Verifique que exista un buen nivel de sefial en el teléfono celular.

Problemas con el Dial-UP.

Cercidrese que se encuentre seleccionado el MODEM Samsung en la conexion de dial-up> Propiedades.
Verifique el numero a marcar, el cual debera ser #777.

Usuario 6 Contrasefia incorrecta.

Cheque que en los campo de Usuario del acceso a Dial-up se encuentre de la siguiente forma,
(xxoooxxx@cantv.net ) sunumerotelefonico@cantv.net, y en el campo de password se
encuentre la clave enviada a su numero por el personal del *611.

movilnet
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TROUBLESHOOTING

Como es la facturacion de EvDO y 1x.
La facturacion de 1x y EvDO es totalmente distinta y se encuentra condicionada a la cobertura existente.

Cbémo se verifica si me encuentro dentro de cobertura EvDO o 1x.
En la parte superior izquierda de la pantalla, al lado de las barras de nivel de sefial aparecera el estatus de
acuerdo a la plataforma donde se registre el equipo:

- En caso EvDO aparecera el icono 3G
- En caso 1x apareceré el icono 1X

movilnet
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