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1. ;,Qué es Bluetooth?

La tecnologia inalambrica Bluetooth es un sistema de comunicaciones de corto
alcance previsto para sustituir la conexion cableada de dispositivos electronicos

portatiles y/o fijos.

Caracteristicas

. Bluetooth es una tecnologia de muy baja potencia, requiriendo menos de 1 milivatio

cuando el radio esta encendido.

. Bluetooth opera en la banda de frecuencia de 2.4 gigahertz (Banda médica cientifica
industrial).

. Bluetooth es un estandar abierto guiado por el grupo de interés especial de Bluetooth
(SIG).

movilnet
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2. Bluetooth vs Wi-Fi

Bluetooth y Wi-Fi son tecnologias complementarias, no son tecnologias que
compiten. Wi-Fi se refiere al estandar 802.11b usado para el establecimiento de una
red inalambrica. Wi-Fi substituye establecimiento de una red local cableada. Bluetooth
permite una conexion inalambrica entre dispositivos individuales tales como un PCy
un teléfono movil. Dependiendo de la solucion buscada, se puede utilizar Bluetooth
para sincronizar y transferir datos entre los dispositivos, uso telefonia, handhelds,
impresoras inaldmbricas, y muchos mas.

Un ejemplo de complemento entre Bluetooth y Wi-Fi seria el siguiente: En su oficina,
usted utiliza Bluetooth para instalar una red entre su computador personal, impresora,
teclado, etc. de modo que no sea necesario cableado entre estos dispositivos. Wi-Fi
se utiliza para conectar la misma computadora con una red de area local donde la

informacién y otros dispositivos se puedan compartir con otros usuarios.

movilnet
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3. Equipos indispensables para la solucién

1. Teléfono LG MX800

2. Laptop o PC con dispositivo
Bluetooth incorporado o

externo
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4. Preparar teléfono LG MX800 para Bluetooth Cood

PASO N°1

Marcar en el Ment + 8 + 5 + 3 Potencia = Activar Seleccione Servicio DUN = Habilitar

teléfono
Seleccione Mi Visibilidad
= Visible

END
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5. Preparar el PC para Bluetooth

fgregar un dispositiva Bluskookh
Mostrar dispositivos Bluetookh

Erwiar un archivio
Fecibir un archivo

. . Unirse a una red de area personal
d Encienda el Laptop e inicie la P

aplicacion Bluetooth abrir la configuracian Eluetooth

Quitar el icono Bluetooth

- ESCFICOrID

1. Haga Clic con el boton derecho del

raton sobre el icono de Bluetooth x|

Asistente para agregar dispositivos

en la barra de tarea y seleccione GE 5lLctooth
“ H e I Antes de continuar, consulte la seccidn “Blustooth” en la

Ag reg al’ U n dISpOSItIVO B I U etOOth documentacion del dispositiva. Después, configure el
dispositiva para que el equipo pueda detectarlo:

- dctivelo

- Permita que se detecte [visible]

- Déle un nombre [opcional)

- Presione el botdn en la parte inferior del dispositiva

[#dln tecladas y mouse]

2. Seleccione “Mi dispositivo esta
configurado y listo para ser
detectado”

W Mi dispositivo esté configurado y listo para ser detectado.

3. Presione “Siguiente”

'\f Agregue sdlo dispositivos Bluetooth en los que confia

< Mbrds I Siguiente > I Cancelar
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5. Preparar el PC para Bluetooth

2. Seleccione el dispositivo “LG
MX800".

3. Pulse el boton derecho del
raton, seleccione

propiedades.

4, Dentro de la pestafia
Servicios, seleccione
“Acceso telefonico a redes
(DUN)”

5. Presione “Aceptar”

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios MSH

fsistente para agregar dispositivos Bluetooth |

Seleccione el dizpositivo Bluetooth que desea agregar. gm
g:l KCGWIz4 E LG k=800 ‘

Mueva dizpositiva Mugvo dispositiva

Nokia 2865 Nokia HS-2Ew
Mueva dizpositiva Muevo dispositiva

Si no puede ver el dizpogitivo que desea agregar, compruebe que

este activada. Siga las instrucciohes de configuracion que viehen B e ——— |
con el dispositiva, v después haga clic en Buscar de nuevo.

< Altrds I Siguiente>| Cancelar |

Propiedades de LG M= el |
General Servicios |
E ste dizpositivo Bluetooth ofrece los ziguiente: z. Para
seleccionar alguno, seleccione |a casila cCidn.
Acceso telefdnico a redes [DUN]
O Puerta serie [SPP]'BT DIAG"

Obtener mas informacion acerca de los ser. f Lietooth

Aceptar I Cancelar I Aplicar |
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5. Preparar el PC para Bluetooth

6. Mantenga seleccionado el
dispositivo “LG MX800".

7. Presione “Siguiente”.

8. Seleccione “Deseo elegir mi
propia clave de paso mi”.
9. Coloque la clave 1234

10.  Presione “Siguiente”

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios MSH

Asistente para agregar dispositivos Bluetooth ﬂ

Seleccione el digpositivo Bluetooth que deszea agregar.

T g KCEWOES
B Muevo dispositivo

Mokia 2865 Mokia HS-26w
Mueva dizpositiva Muevo dispasitiva

4) Si no puede ver el dispositivo que desea agregar, compruebe que
esté activado. Siga lag ingtrucciones de configuracion que vienen
con el dispositivo, y después haga clic en Buscar de nuevo.

Buscar de nuevo

{ Alraz Siguiente » Cancelar

nsistente para agregar dispositivos Bluetoo X

iMecesita una clave de paso para agregar su dispositivo?

Para responder esta pregunta, consulte la seccion "Bluetooth' de la documentacian que viens
con =U dizpogitivo. Sila documentacion especifica una clave de pago, Ogela.

© Elegir una clave de pazo por mi

" Usar la clave de paso que estd en la EW: I
¢ Desen elegir mi propia clave de paso: 1234
7 Mo uzar ninguna clave de pazo

@ Siempre use una clave de paso, a menos gue su dispositivo no sea compatible con
hinguha. Se recomienda usar una clave de pazo con una longitud de 8 & 16 digitos.
Mientraz mas larga zea la clave de pazo, mas segura sera.

Cancelar |
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5. Preparar el PC para Bluetooth

10.

El PC solicitara acceso al teléfono LG
MX800, presione Si en el teléfono para
crear el vinculo.

Cuando el teléfono solicite que “Ingrese
la contrasefia Bluetooth” coloque la clave
de paso indicada en el asistente para
agregar dispositivos Bluetooth (Sefialada

en la figura)”.

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios MSH

Asistente para agregar dispositivos Bluetooth

Windows estd intercambiando claves de paso.

o

Cuando 2& le indique, escriba la clave de pazo uzando el dizpositivo Blustaoth.

Para obtener mas informacion acerca de como ezcribir una clave de paso, vea la
documentacion que viene con el dizpositivo.

" Conectanda... ,

" Ezcriba la clave de pazo en su dizpositiva Bluetoath,
Clave de pazo: 1234

» Instalando dispositivo Bluetooth. ..

< A Siguiente »

Cancelar
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5. Preparar el PC para Bluetooth

Asistente para agregar dispositivos Bluetooth

11. Presione “Finalizar” o )
Finalizacidn del Asistente para

agregar dispositivos Bluetooth

El dizpozitivo Blugtoaoth ze conectd conectamente con el
equipo. El equipo v el disposgitivo podran comunicarse cada
vez que estén cerca.

Haga clic: en Finalizar para cerrar este asister%

L

Finalizar [Eaticelar |
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6. Crear la conexion para acceso via Modem _
&S Windows Catalog
% windows Update

| 04 Abrir documento ds OFfice
@ Corfigurar acceso v programas predeterminadaos

Nueva documente de Office
0  Se debe configurar una sesion Dial Up para acceder v

Internet, siga los siguientes pasos:

Ayuda ¥ soporte tEcnico

Ejecutar...

Windows XP Professional

1. Haga clic en Inicio, luego en Configuracion, después en

Panel de Control, por ultimo en Conexiones de Red y Crear

una Conexién Nueva.

Este es el Asistente para
conexion de red

.. , . -, .
2. Iniciara el asistente para la conexion de red, presione

Con este asistente puede crear uha conexidn a ohios
equipos y redes, para usar aplicaciones como correa
electidnico y exploracion de sitios Web, ¥ compartir archivos
& impresoras.

“Siguiente”

Haga clic en Siguiente para continuar,

ancelar |

<spae | USiguiente >
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3.

4.

6. Crear la conexién para acceso via Modem

Seleccione la opcidon Acceso Telefénico a

Internet y presione “Siguiente”

Seleccione “Establecer

mi

manualmente y pulse “Siguiente”.

conexion

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios MSH

Asistente para conexion de red

Tipo de conexion de red
Puede zeleccionar el tipo de conexidn de red que desea crear, basédndoze en la
configuracion y necesidades su red.

A onico a red p d
Conectar utiizanda mi linea telefnmca mé RDSI]
A Rl

.Cnnec_tal a lnternet utilizando mi Il'.nea telefdnica [moderm o ISDM [RDSI)]

L a una red privada a través de |
Crear una conexion de red privada virtual (P o tanel a través de Internet.
“ A

p H
Perritir que otros equipos e conecten al mio usando una linea telefdnica, Internet o
cable directo.

"~ Conectar directamente con otro equipo
Conectar utiizanda mi puerta zerie, paralelo o de infrarmajos.

< flras I Siguiente > I ‘ancelar I

Asistente para conexion nueva

Preparandose
Este asistente esta preparando la instalacion de su conexion a Internet.
:Como desea conectar a Intenet?
" Elegir de una lista de proveedores de servi et [(ISP)

= Estabiccer i Goncwio i

Para realizar una conexidn de acceso telefdnico. necesita un nombre de
cuenta, una contrasefia ¥ un nimero de teléfono para su proveedor de
servicios Internet. Para la configuracion de una cuenta de banda ancha. no
necesitard un ndmero de teléfono.

£~ Usar el CD que tengo de un proveedor de servicios Intemnet [I5P)

< flras I Siguiente > I !ancelar I
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Asistente para conexion nueva

6. Crear la conexién para acceso via Modem

iComa desea conectar a Internet?

=+ iC t usando un médem de acceso leleléni,

Este tipo de conexidn usa un madem v una linea telefdnica regular ISDM [Red digital
de zervicios integrados, RDSI).

5. Seleccione la opcién “Conectarse usando un MODEM 89 (e D v S (3 P i) S (s

nombre de usuario ¥ una contrasefia

Ezta ez una conesidn de alta velocidad que usa tanto un mddem ADSL como por

de aCCeSO telefé niCO” y pu Ise “Sig uie nte” . cable. EIISP puede referirse a este tipo de conexidn como de pratocalo punta a

punta en Ethernet [FPPoE ).

" Conectarse usando una conexion de banda ancha que esta siempre activa

Esta ez una conexion de alta velocidad que usa tanto un madem por cable, ADSL o
LAM. Esta siempre activa v no necesita iniciar sesion.

< Atrds I Siguienge‘ Cancelar I

Asistente para conexion nueva

Nombre de conexion
£ Cudl ez el nombre del servicio que le proporciona conexion a Intemet?

E zcriba el nombre de su proveedor de servicios Intemet [|SP] en el cuadro siguiente.

6. Solicitara el nombre de la conexién puede colocar LG A
MX800. Luego pulse “Siguiente”. [LG ho<zod ’

El nombre que escriba aqui zera el de la conexidn que esta creando.

=

< Alraz I Siguiente>| Cancelar |
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14 Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios MSH la sefial gue nos une




6. Crear la conexién para acceso via Modem

7. Se le solicitara el N° telefénico a discar, escriba #777

y pulse “Siguiente”.

8. En la siguiente pantalla seleccione la opcion “El uso

de cualquier persona” y pulse “Siguiente”.
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Asistente para Cconexion nueva
Hamero de teléfono gue desea marcar
A Cudl ez el ndmero de su proveedor de zervicios Internet?

E zcriba el nimero telefdnico a continuacin.

Momero de teléfono:
Jur7a

Es pozible que necesite incluir un *'1", &l codigo de &rea o ambos. Sino esta
zeguro de que necesita nimeros adicionales, marque el numero sin mas. 5i el
madern emite un sonido, el namero gue ha marcado es el corecto.

< Alrds I Siguiente > = Cancelar |

Asistente para conexidn nueva

Disponibilidad de conexidgn
Puede hacer que la nueva conexidn esté disponible para todos los usuarios o
restringirla para su uszo exclusiva.

Una conexion gue se haya creado para su uso exclusivo se guardara en su cuenta de
uzuario ¥ ho estard disponible a menos que haya iniciado la sesidn.

Crear esta conesidn para:
i+ Eluso de cualquier persona

= Sélo para mi uso

< fkras I Siguiente > I Carncelar I
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6. Crear la conexién para acceso via Modem

9. Complete los siguientes datos los siguientes datos:

(. Ingrese en “Nombre se usuario” su n° telefénico
seguido del @cantv.net (Ejemplo:
1234567 @cantv.net).

d Ingrese el password provisto por Movilnet.

d Repita el password provisto por Movilnet y pulse

“Siguiente”.

10.  Seleccione la opcion “Agregar en mi escritorio un acceso
directo a esta conexion” y pulse “Finalizar”.
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Asistente para conexion nueva

Informacién de cuenta de Internet
Mecesitard un nombre de cuenta v una contrazefia para suscribirse a una cuenta
de Internet.

Ezcriba un nombre de cuenta ISP v contrasefia. a continuacidn escriba esta informacidn y
almacénela en un lugar seguro. [Si ha olvidado un hombre de cuenta existente o contrazefia,
pdngase en contacto con con su proveedor de servicios Internet [15P]).

Mombre de usuario: |1 234567 Ecanty. net

Contrasefia: I..------

Confirmar contrazefia: Io sssssen

¥ Usar el nombre de usuario y contrasefia siguientes sismpre que un usuario cualquiera se

conecte a Intermet desde este equipo

¥ Establecer esta conexidn a Intemet coma predeterminada

< Alrds I Siguiente > i Cancelar I

Asistente para conexion NUeYa

Finalizacion del Asistente para
conexion nueva

Se han finalizado corectamente loz pazos necesarios
para crear la siguiente conexidn:

LG MX800

* Establecer esta conesidn como predeterminada

* Compartir con todos los usuarios de este equipo

* zar el mizmo nombre de uzuario y contrasefia para

La conexidn ze eh la carpeta Conexiones de red.

¥ Agregar en mi escritonio un acceso directo a esta conexidn

Para crear la conexion v cerar este azistente, haga clic en

Finalizar. /\4
—

< Alrds I Finalizar I Cancelar |




ll Conectarse a LG MX800 2]

6. Crear la conexién para acceso via Modem

Nombre de |1 234567 @canty.net

-z anl ras:eﬁa: [Para cambiar &8 A dads, hia
11. Se le presentara la pantalla de conexion pulse el ot i canbior o contasers urcacs hogo ¢
boton “Propiedades” . e e o e usuafo  corkesefiopor s

" Sélo o

' Cualguiera que use este equipo

Marcar: Iﬁ??? j
Marcar | Cancelar | Fropiedades I Apuda |

General | Dpcionesl Seguridadl Funciones de redl Opciohes avanzadasl

Conectar usando:

12. Seleccione el MODEM STANDARD CON VINCULO @Médem-Médemesténdarconvincummuetoothn4[cDM58]

BLUETOOTH y luego pulse el boton “Configurar”.

r~ Mimero de teléfono

Codigo de area; Mamero de teléfono:

I j Iﬂ??? Alternativos |

Cadigo de pais oregiom
| I~ |
™ Usar reglas de marcado Freglas de marcadol

¥ Mostrar icono en el drea de notificacion al conectarss

Aceptar | Cancelar |
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6. Crear la conexién para acceso via Modem

13.

14.

15.

En la siguiente pantalla de configuracién del Modem,

verifique los siguientes puntos:

Q

“MODEM
STANDARD CON VINCULO BLUETOOTH
COM...”

Velocidad maxima 115.200 bps.

Habilite

El moédem a utilizar debe ser

todas las opciones de
“Caracteristicas de hardware”.
Habilite el altavoz del Modem

Presione “Aceptar”.

Verifique este seleccionado sélo TCP/IP.

En TCP/IP seleccione el Botén de Propiedades.

Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios MSH

onfiguracion del médem

& Madern estandar con vinculo Bluetoath f4 [COMSS]

Yelocidad maxima [bps): I 115200

Pratocolo de madem I

Caracteristicas de hardware

r
r
r

Habilitar control de flujo por hardware
Habilitar control de emrares en el madem

Hahilitar la compresidn del mddem

r

Mostrar ventana de terminal

[~ Habilitar &l altavoz del médem

Motorola_K1M Propiedades

General I Opciones I Seguridad Funciones de red I Compartir I

shico al que estoy llamando:

E zta conexidn uza loz componentes seleccionados:

O = Compartir impresoras v archivos para redes Microsoft

| Clisnte para redes Microsoft

Instalar... I Dezinstalar I Propiedades ﬁl%1

Aceptar i Cancelar |

=

2=

Configuracidn I

(

Dezcripcian

Protocolo TCPAPR. El protocolo de red de area extendida
predeterminado gque permite la comunicacion a traveés de
redes diversas interconectadas.

Aceptar I

Cancelar I
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6. Crear la conexién para acceso via Modem

16.  Seleccione las siguientes opciones:
a Obtener una direccion IP Automaticamente
a Obtener la direccion del servidor DNS
automaticamente

d Presione “Avanzada”

17. En la pestafia “General” Deshabilite la opcion
“Utilizar compresion de encabezado IP”. Presione

“Aceptar”, hasta salir a la pantalla de discado

19 Gerencia de Desempefio de Productos y Servicios MSH

Propiedades de Protocolo Internet (TCPAIPY o ?I XI

General |

Puede hacer que la configuracidn IP = azigne automaticamente i =u red

ez compatible con este recurso. De lo contraro, necesita cogsultar con el
administrador de la red cudl es la configuracion 1P apropi indicarla.
¥ Obtener una direccion I[P automaticamente!

|7("' Usar la siguisnts direccicn [P

Wireceicn 1 I

= Obtener la direccidn del servidor DHS autométicar’

’7(— Usar las siguientes direcciones de servidor DMNS:

Sereidon NS preferndot

Servidor DS slkerhativo:

Avanzada |

Aceptar I Cancelar I

Configuracion avanzada de TCP TP e |

General | oHS | wiNS | Opciones |

E =ta casilla de verificacidn sdlo =e aplica cuando ests conectado a
una red de area local » 5 una red de acceso telefdnico al misme
tiempo. Cuande ssta seleccionada. los datos que no se pusden
enviar a través de la red local se retransmiten a la red de acceso
telefénica.

¥ Usar la puerta de enlace predeterminada en la r ta
“inculo PEFE

’7 I itilizar compresion de encabezado 1

Aceptar | l Cancelar |
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il Conectarse a LG MXa00 2 x| @
~ LG
: L
-y
[

6. Crear la conexién para acceso via Modem

Nombre de |1 234567 @canty.net

UL

18.  Una vez culminada la configuracion presione “Marcar” Corlasefia 7% cambias 4 contasafa guardac, haga ¢

¥ Guardar este nombre de usuario y contrasefia para los
siguientes usuanos:

" Sélo o

' Cualguiera que use este equipo

Marcar: Iﬁ} j

Marcar | Cancelar | Propiedadesl Apuda |

19. Su PC esta tratando de conectarse, al terminar de

validar usuario y contrasefia, aparecera en la barra de Conectande Motorola
tareas un icono compuesto por dos computadoras,

indicando que la conexion activa, a partir de aqui

podra acceder a Internet

a Si hay errores, entonces revise cada paso de esta

Velocidad: 115,2 Kops

Bi26 34

seccién y trate de nuevo

movilnet
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% @LG
Cod

TROUBLESHOOTING

Problemas de conexién con el teléfono MODEM.

Cercidrese que el teléfono se encuentre agregado en Inicio> Configuracion> Panel de Control> Opciones de

Teléfono y MODEM. Debera aparecer MODEM STANDARD CON VINCULO BLUETOOTH (COMxx).
Asegurese que se encuentra un puerto COM asignado al MODEM, si aparece ausente cheque lo siguiente:

Verifique que el cable del teléfono se encuentre conectado correctamente en ambos extremos.
Verifique que el teléfono se encuentra encendido.
Verifique que el teléfono se encuentre configurado como MODEM/COM y no como Unidad USB (Ver Preparar el

Teléfono para Bluetooth)
Problemas de desconexiéon con el MODEM.

Cercidrese en la conexion del Dial-up> Propiedades> Funciones de RED. Solo se encuentre activo (tildado) el
Protocolo de Internet (TCP/IP).
Verifique que exista un buen nivel de sefial en el teléfono celular.

Problemas con el Dial-UP.

Cercidrese que se encuentre seleccionado el Motorola USB MODEM en la conexion de dial-up> Propiedades.
Verifique el numero a marcar, el cual debera ser #777.

Usuario 6 Contrasefia incorrecta.

Cheque que en los campo de Usuario del acceso a Dial-up se encuentre de la siguiente forma,
( xxoooxxx@cantv.net ) sunumerotelefonico@cantv.net, y en el campo de password se

encuentre la clave enviada a su numero por el personal del *611. mOV’InEt
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e e
% @ LG
Ecﬂ'ud

TROUBLESHOOTING

Como es la facturacién de EvDO y 1x.
La facturacion de 1x y EvDO es totalmente distinta y se encuentra condicionada a la cobertura existente.
Cbémo se verifica si me encuentro dentro de cobertura EvDO o 1x.

En la parte superior izquierda de la pantalla, al lado de las barras de nivel de sefial aparecera el estatus de
acuerdo a la plataforma donde se registre el equipo:

- En caso EvDO aparecera el icono 3G

- En caso 1x aparecera el icono 1X

Como agrego un favorito al Browser WAP.

Ingrese en el navegador WAP

En el portal WAP ingrese en el link Ir a URL.

Edite el URL e ingrese la pagina que desea acceder, por ejemplo: http://www.yahoo.com
Pulse la tecla menda, e ingrese en la opcion Favoritos.

Pulse el link Marcar Sitio.

Coloque el nombre de su preferencia y pulse el botén Guardar.

ouhswnNPE
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