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Como configurar el equipo BlackBerry como modem en sistema operativo
Windows XP

* Verificacion previa antes de la configuracion:

* Validar que el equipo BlackBerry posea conexion a DATOS y/o navegacion al servicio
; de Internet (conexién desde el mismo equipo).

*Ten a la mano la clave de DATOS, de no poseerla deberds solicitarla
J llamando al Centro de atencion al cliente Movilnet desde tu equipo marcando *611.
) Informacion suministrada por el operador correspondiente.

* Tener instalado en el computador el Desktop o los Driver’s correspondiente al
g equipo, para que los mismos puedan sincronizarse o reconocerse.



Pasos de configuracion

1.- Se conecta el dispositivo BlackBerry a
la PC o laptop, mediante el cable USB.
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1.a - En la pantalla del dispositivo el mismo_‘_..-"“'
debe mostrar la siguiente informacién. =***
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masivo? El acceso a 1.b- Luego, en el dispositivo BlackBerry
aparecerd la informacion que se aprecia en la
imagen.
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> Seleccionar la opcién NO.




2. - En el computador aparecera el siguiente cuadro de dialogo.

= Conectado - BlackBerry Desktop Manager

*i: BlackBerry. BlackBerry® Desktop Manager

2.a - Validar que el dispositivo refleje Mendprncpal  saanes~ e
e[ PIN de[ eqUip0- @ - ULTET o : i Loader :|(eil;[:i;](i:;:eguri(|ad.\'reslauracinn
..’0 = Asistente de cambio de
* disposith
0" Tra

Pulsa Aceptar

Action Limited

* Conectado - BlackBerry Desktop Manager,
*z BlackBerry. BlackBerry® Desktop Manager
Opciones ¥ Ayuda >

= Copia de seguridad/restauracion
de archivos

Espera que termine el procedimiento de cifrado.

Generando una clave nueva

Nota: es simplemente un procedimiento de : . |
reconocimiento entre dispositivo y computador. i

Dispositivo conectado (P!




3.- Una vez verificado el reconocimiento entre equipo y computador, puedes iniciar el procedimiento para crear
la conexion,

@ Configurar acceso v programas predekerminados

Think¥antage Productivity Center

Se busca en la barra inferior el boton de inicio. g
2\ Windows Catalog

% windows Update

I l:_!E Abrir documento de OFfice
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" > Q} Avuda y soporte técnico
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Configurar accesa v programas predeterminados ‘. E };E I Cerrar sesidn de apenal...
=
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4.- Ubica la Opcion de
“Configuracion”.

0
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5 Software Manager

(@ Eroremes . ¥ 5.- En el menu desplegable,
] [ —— localiza y haz clic en “Panel de
E—v Configuracion L B e e Control”.

(" g Conexiones de red 3
}_) Buscar 3
':Q Impresoras v Faxes
@) Avuda v soporte técnico a Barra de tareas ¥ mend Inicio
i Pl st
@ Cerrar sesidn de apenal... logia fax Inta ey

Apagar...

;| Windows XP Professional

~ 7 Internet Explorer  ~ | T Notas o Memos.do.




6.- Busca en el mend la opcion Mornbre Camentarios

“Conexiones de Red”, y pulsar dos veces el iActualizaciones automaticas | Canfigurar Window,

botén derecho. e, EBarra de tareas v mend Inicio Personaliza el mend
-.. i Yer configuraciones

‘?'_,Cnnexinnﬁ de red Se conecka a otros
onrguracion redomal v de idinms  Perconalizs la coofi

.::.;.,—,ﬁ.;._,ra.;i.jn o Se conecka a otros equipos, redes e Inl

=% Configurar red inalambrica Configure una red i.
L‘;' Carren Perfiles de Microsaof
81 cuentas de usuario Zarmbia la configura
E-Dim-:usitiw:@ de juego Agrega, quita v con
L] Dispositivos de sonido v audio Zambie la combinaci
7.- Ubica la opcién “Asistente para conexion %E5cénere5 v CAmaras Agrega, quita v can
nueva o Crear una nueva conexion” y pulsar dos ~#Fecha v hora Establecer la inform
veces el clic derecho. & Firewall de Windows Zonfigurar Firewall
IE]Fuentes Agrega, cambia v a

= Conexiones de red

Archivo Edicion  Yer Favaoritos  Herramientas  Opciones avanzadas  Avuda

entrés A \_J I.E /'__\J Blisqueda t Carpetas = x n v

Direccidn \E_'; Conexiones de red

Maombre Tipo Estado Mambre del dispositivo MmEro
Asistente
sEsssssssmaEmEnan |@§.ﬁ.sistente pra COnexion nueva | Asistente

LAN o Internet de alta velocidad

L Conexidn de drealocal & LAk o Internet de alta v...  Deshabilitado Cisco Syskems wPMN Adapker
L Conexion de drea local 4 LA o Internet de alta ...  Conectado Intel(R) 825660M-2 Giga. ..




Asistente para conexion nueva

8.- Automadticamente se habilitara el siguiente
cuadro de dlalogo' Este es el Asistente para
conexion nueva

Este asistente le avuda a:

* Conectarse a Internet.

* Conectarze a una red privada, coma la de su lugar de
trabaijo.

Pulsa “siguiente”

Haga clic en Siguiente para continuar,

Cancelar

Asistente para conexion nueva
Tipo de conexion de red
;0ué desea hacer?

9.- Selecciona la opcion “Conectarse a Internet”. <

ohectarze a lnterh g poder examinar el 'Web v leer comren electrdnico.
(") Conectarse a la red de mi lugar de trabajo
Conectarse a una red de negocios [usanda acceso telefdnico o red
privada wirtual] para que pueda trabajar desde caza, oficina de campo u
otra ubicacian.

() Configurar una conexion avanzada

Conectarse a otro equipo directamente utilizando su puerto serie, paralelo o de
infrarmojos, o configurar este equipo para que oftros equipos puedan conectarse
a el

Pulsa “siguiente” [<
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10.- Selecciona la opcion “Establecer mi conexion manualmente”.

Pulsa “siguiente”  }.

11.- Elige la opcion “Conectarse usando un
méddem de acceso telefonico”.

Pulsa “siguiente <
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Asistente para conexion nueva

Preparandose
Este asistente estd preparanda la instalacidn de zu conexidn a lnternet.

£ Como desea conectar a Internet?

() Elegir de una lista de proyeedores de servicios Internet (ISP)

(®Establecer mi conexion manualmente

Para realizar una conexidn de acceso telefonico, necesita un nombre de

cuenta, una contrasefia y un numero de teléfono para su proveedor de

servicios Intermet. Para la configuracidn de una cuenta de banda ancha. no
b necesitard un nimero de teléfona.

"..Q Usar el CD que tengo de un proveedor de servicios Internet [I5P)
e

L2
£ &tr?’ " Siguisnte » l

Asistente para conexion nueva
""" Conectarse u

E zte tipo de conexion usa un modem » una linea telefonica regular ISOM [Red digital
de servicios integrados, RDSI).

Cancelar ]

Conexidn de Internet
+LCamo desea conectar a Internet?

icc

o un m 1 de acceso b

(") Conectarse usando una conexién de banda ancha que necesita un
nombre de usuarno y una contrasena

E zta ez una conexion de alta velocidad que uza tanto un madem ADSL como por
cable. EISP puede referirse a este tipo de conexidn como de protocolo punto a
punto en Ethermet [FPPaE).

() Conectarze usando una conexion de banda ancha que esta siempre activa

E zta ez una conexion de alta velocidad que uza tanto un madem por cable, ADSL o

"y
Sa, » AN, Esta siempre activa v no necesita iniciar sesion.
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[ Cancelar




12, Asigna un nombre  la conexidn

L -
‘e, Nombre de conexion
",. ¢Cual ez el nombre del servicio que le proporciona conexion a Internet?
‘e
‘e
L2
L2
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L4 - .. . .
Yo, Escriba el nombre de su provesdor de servicios Internet [ISP) en el cuadio siguiente.
L4
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Asistente para conexion nueva

Mimero de teléfono que desea marcar
i Cudl es el nimero de su proveedar de servicios Internet?

13.- Coloca el nimero de discado de DATOS:
#777. <-

Escriba el nimero telefdnico a continuacian.

Mumera de teléfono:
R |n??71

Es posible que necesite incluir un 1", el codigo de &rea o ambos. 5ino estd
seguro de que necesita nimeros adicionales, marque el nimero sin mas. Si el

Pu[sa “siguiente »” (' middem emite un zonido, el numera que ha marcado ex el comecto.
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14.- Coloca como usuario. Namero telefénico

sin prefijo. Ej.: 5114459@cantv.net
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14.a - Ingresa en el campo contrasenia, la
clave que te enviamos a través de un
mensaje de texto, por el centro de atencion
al cliente, de no poseerla llamar al *611.

Pulsa “Siguiente”
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Informacion de cuenta de Internet
Wecesitard un nombre de cuenta v una contrasefia para suscribirse a una cuenta
de Internet,

Escriba un nombre de cuenta ISP y contrazefia, a continuacion escriba esta infarmacidn y
almacénela en un lugar seguro. [Si ha olvidado un nombre de cuenta existente o contrazefia,
pdhgaze en contacto con con sy proveedor de servicios Intemet [15F).

o
"

Ny
Mormbre de yspgriﬁ A114489@canty. net

= = w aantrazefia O L

Confirmar contrasefia: |esess
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15.- Selecciona la opcién para agregar un acceso
directo en el escritorio.

Pulsa “Finalizar”

Finalizacion del Asistente para
conexion nueva

Se han finalizado corectamente log pasos necesanios
para crear la siguiente conexion:

Movilnet

La conesion se guardard en la carpeta Conexiones de red.

[¥]itareqar en mi escritonio un acceso directo a esta conegicr

Para crear la conerion y cerar este asistente, haga clic en
Finalizar.
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16.- Luego de finalizar la configuracién.
Conectarse a Movilnet

El sistema presentard la siguiente pantalla.

NOTA: Verifica lo siguiente:

“Nombre de usuario” recordando que es

el nljmero asignado porMovilnet’ sin(..-----------------------.---.. --E;%Erirﬂe:de
prefijo Ej.: 5114459@cantv.net Contrassfia: | [Pais cambiar s contrasefia guaidadts, hago c. |

Guardar este nombre de wzuana v contrazefia para los
ziguientes LisUanios:

(%) Sdlo po
Cualquiera que uge este equipo

) ¥

Verifica el nimero a marcar: “#777”.

‘..."-.

Marcar:

PU’SG “marcar” 4..................-...............l Marcar ) Cancelar ] [Erupiedades] [ Apuda J

Conectando Movilnet...

18 .- Una vez seleccionado el botén de marcar Marcanda H777..
aparecerd en pantalla el siguiente icono que te @,

indicar@ que se esta conectando el equipo
celular como médem. €t raed L Cancelar |




Recomendaciones:

1.- La mayoria de los equipos celulares mantienen conexiones de tiempos limitados o cortos, esto es debido
capacidad de Software.

2.- Es importante conectar y desconectar la conexion por el icono creado en el escritorio de tu computador
para evitar alguna falla al conectar nuevamente el dispositivo.

3.- Al cambiar la clave de DATOS es importante realizar el cambio respectivo en la conexion creada y si esto no
ayuda a la hora de una falla, crear nuevamente la conexion.

4.- Si la conexién creada no tiene éxito comunicate desde tu equipo Movilnet al *611 o desde un Cantv al
0800-MOVILNET (0800-66845638), donde gustosamente te brindaremos soporte para tu conexion.




